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GLOSSAIRE

CFPPH : Centre de Formation des Préparateurs en Pharmacie Hospitaliere

ECTS : European Credits Transfer System ou systeme européen de transfert et d’accumulation
de crédits, qui permetla reconnaissance des études supérieuresa I'échelon européen.

EIFS : Ecoles et Instituts de Formation en Santé, comprendre ici du CHR Metz Thionville et du
CH Briey

GHT : Groupement Hospitalier de Territoire
IFAP : Institut de Formation d’Auxiliaire de Puériculture
IFAS : Institut de Formation d’Aide-Soignant

IFIP : Institut de Formation des Infirmieres Puéricultrices
IFSI : Institut de Formation en Soins Infirmiers

UE : Unité d’Enseignement
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INTRODUCTION

Le projet pédagogique est défini a I'Annexe Il de l'arrété du 10 juin 2021, relatif aux
autorisations des instituts de formation [...]. Il décline 'ensemble des objectifs de formation
et d’apprentissage, les moyens prévus pour leur réalisation comme pour leur évaluation.

C’est un projet annuel mis en ceuvre par I'équipe pédagogique et destiné aux apprenants
de I'lFSI. Le projet pédagogique écrit est « un contrat de I'établissement de formation tant
avec ses apprenants qu’avec les institutions de tutelle »1. Il découle du Projet Fédérateur
des Ecoles et Instituts de Formation en Santé du CHR Metz Thionville et du CH Briey.

Il est communiqué a toutes les parties prenantes du dispositif de formation. C’'est un outil
évolutif qui doit leur permettre de prendre connaissance des choix pédagogiques qui sous-
tendent I'organisation de la formation, de les comprendre afin de pouvoir contribuer a la
réussite du processus de professionnalisation desapprenants.

L'ensemble des instituts est engagé dans une politique dont le projet pédagogique est un
outil. A ce titre, les écoles et instituts de formation en santé du CHR de Metz-Thionville et
CH de Briey sont certifiés QUALIOPI depuis 2021 et s’engagent dans un projet de
certification ISO 9001.

T POTTIER, M. « Dictionnaire encyclopédique des soins infirmiers » Editions LAMARRE, 2005
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PRESENTATION GENERALE

Les EIFS du CHR Metz-Thionville et du CH Briey, sont intégrés au GHT 6 en Région Grand
Est. lls fonctionnent en coordination et integrent 5 filieres de formation sur 5 sites en
Moselle et Meurthe et Moselle :

Les différents sites des Ecoles et Instituts de Formation en Santé

IFSI, IFAS, IFAP
Situés a la Cité Radieuse Le
Corbusier et &4 Mancieulles

A. Cadre Reglementaire :

La Formation Infirmiére conduisant au dipldme d’Etat est régie par :

v' L’arrété du 31 juillet 2009 modifié relatif au dipléme d’Etat d’infirmier
v L'arrété du 21 avril 2007 modifié

L'arrété du 31 juillet 2009 relatif au dipléme d’Etat d’infirmier s’inscrit dans I'architecture
européenne des études supérieures issue du processus de Bologne (accords de Bologne,
Prague, Berlin), visant I'"harmonisation des cursus selon le schéma LMD (Licence — Master
—Doctorat). Chaque apprenantrecoit unrecueil des principaux textes relatifs a la formation
préparant au diplome d’état et a I'exercice de la profession infirmiere en début de
formation.

Les ECTS sont les instruments permettant d’établir la transparence et faciliter la
reconnaissance académique (condition impérative de la mobilité étudiante).

Les apprenants en soins infirmiers se voient délivrer conjointement au dipldme d'Etat, le
grade de Licence.
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La formation en 3 années universitaires est professionnalisante. Elle est réalisée sur le
principe de lalternance cours/stages et centrée sur l'acquisition de compétences
professionnelles adaptéesaux besoins de santé.

L'engagement de la coordination des EIFS vise a soutenir le développement de
I'accessibilité de son offre de formation aux personnessouffrant de handicap sous réserve
du certificat médical d’aptitude a suivre la formation. Cet engagement décliné dans la
charte? s’inscrit dans le Programme Régional d’acces a la formation eta la qualification des
personnes handicapées (PRAFQPH3).

B. Rolede l’équipe pédagogique :

L'équipe pédagogique assure ses fonctions sous la direction d’une Directrice, Coordinatrice
générale desinstituts de formation en santé du CHR Metz-Thionville et CH Briey.

Elle est managée par un responsable de site, qui coordonne I'organisation pédagogique.
Les missions de I'équipe pédagogique sont :
v' Organiser les enseignements théoriques et cliniques,
Controéler les études,
Accompagner les apprenants,
Assurer I'encadrement en stage,

Participer a la recherche, aux instances réglementaires.

SN N NN

Participer a la construction du projet pédagogique et a I'élaboration du reglement
intérieur

<

Assurer des missions transverses

C. Roledel'équipe administrative, les secrétariats :

Interface entre I'équipe de direction, I'équipe pédagogique, les tutelles et les apprenants,
elle est la clé de volte du fonctionnement administratif qui recoit et renvoie toutes les
informations garantissant le fonctionnement optimum de toutes les composantes de
I'institut.

D. Rdole du documentaliste des Ecoles et Instituts de Formation en Santé

Un documentaliste est affecté aux Ecoles en santé, il est responsable de I'organisation et
de la gestion du centre de documentation des Ecoles Hospitaliéres situé au sein de la
Bibliothéque Universitaire du site du Saulcy.

2 Charte d’'engagement pour I'accessibilité aux formations en santé des personnes en situation de handicap
3 Loin®2014-288 du5 mars 2014 relative ala formation professionnelle, a 'emploi et & la démocratie sociale
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E. Les spécificités du site de Metz Saulcy :

- Situation géographique et accessibilité :

Situé au coeur du campus universitaire de Lorraine du site du Saulcy a Metz, I'Institut de
Formation en Soins Infirmiers est implanté dans un batiment dédié aux Ecoles en santé du
CHR « Batiment Simone Veil »,

- Locaux :

Le batiment des Ecoles en santé comprend 4 étages que se partagent les cing écoles et
instituts en santé que sont:

» LInstitut de formation en soins infirmiers (IFSI) sur les 4 étages.

» LInstitut de formation des Infirmiéres Puéricultrices (IFIP) : au 3¢™me étage
» Institut de Formation des Auxiliaires de Puériculture (IFAP) : au 3¢me étage
» L'Institut de formation d’aides-soignants (IFAS) : au 4éme étage

» L'Ecole de sage-femmes au4éme étage

Le site du campus du Saulcy, propose différentesinfrastructures gérées par le CROUS pour la
restauration.

Les parkings a disposition sur le site ne sont pas réservés qu’aux étudiants, les transports en
communs sont a privilégiés.

- Organigramme :

L’organigramme? actualisé présentant I'équipe est disponible sur le site des écoles en santé
dans la rubrique « IFSI Metz/ Site du Saulcy/ présentation de I'institut/ bas de page ».

Certains formateurs ont des missions transverses, notons en particulier :
> Coordonnateurs d’année :
° L1 : Mme AUFSATS, Mme BLUCK et Mme FERRY
. L2 : M. DEMANGE, Mme GUYOT
° L3 : Mme KEMENAR, Mme LEBEGUE
Référents Handicap : Mme DI LORENZO et Mme ZIELENIEWICZ
Coordonnateurs du parcours clinique : Mme DUTEIL et Mme LANG
Relai Qualité : Mme DI LORENZO
Référents ERASMUS + : Mme POLITO et Mme GOMES
Formateurs Gestes et Soins d’Urgence (AFGSU) : Mme POLITO, Mme WRONSKI
Référents SSES (service sanitaire): Mme CAREMIER, Mme GUYOT, Mme KRESS, MME
LANG, Mme LEBEGUE
» RéférentsSimulation en santé : Mme CAREMIER, Mme LEBEGUE, Mme GUYOT, Mme
FERRY
> RéférentsRecherche: Mme CAREMIER, Mme LEBEGUE
» Référents Parcours Spécifique AS : Mme WRONSKI

Y V VYV

Y V V

Les secrétaire se sont réparties les étudiants de la fagon suivante :

» Secrétaire référente desL1l : Mme HERRMANN Virginie

4 ’organigramme
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» Secrétaire référente desL2 : Mme RUSCHA Stéphanie
> Secrétaire référente desL3 : Mme KLEIN Karine

- Horaires :

Les cours ont lieu de maniére générale entre 8h30 et 12h puis entre 13h30 et 17h. lls peuvent
toutefois étre programmés de maniere exceptionnelle sur une période allant de 8h a 18h,
pour au maximum 7h par jour. Par principe les plannings sont mis a disposition de s apprenants
au moins 10j a 'avance.

Le secrétariat dispose d’un accueil ouvert au public du lundi au jeudi de 8h a 16h30 et le
vendredi de 8h a 16h. En dehors des horaires d’ouverture le secrétariat est joignable par
téléphone ou par mail chaque jour jusqu’a 16h30 sauf les vendredis jusqu’a 16h. Les
documents peuvent étre déposés dans les bannettes se trouvant sous les tableaux d’affichage

au 2éme étage.
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NOTRE CONCEPTION DE LA FORMATION

A. Notre vision:

L’équipe pédagogique a pour ambition de former des professionnels au plus pres des besoins
de santé tel que porté par la philosophie du projet pédagogique. Nous visons la meilleure
prise en soin de la population pour les années a venir.

Nous souhaitons
former des professionnels :

nm e m

Compétents Reéflexifs Autonomes
Capables de Pour répondre aux Ayantune éthique de  Aptes b interroger et Capables de
dispenser des soins exigences de qualité a parole, une éthique S'INterroger pour questionnement,
de qualité en toute et sécurité des soins de lahérité, aptes & donner du sens & d'esprit critique,
sécurité en dispensés prendre en lewr pratigue détre en évell et de
mobilisant les considération la professionnelle, prendre des
ressources dimension culturelle aptes & s'inscrire décisions adaptées
personnelles et et personnelle de dans une dynamique & chaque situation
acquises &n cours lindividu ou du de farmation toul au
de formation groupe de personnes long de la vie

dontils ont la charge

Pour ce faire et conduire les apprenants jusqu’au dipldme d'Etat d'infirmier, I'équipe
pédagogique, au travers de son projet pédagogique, s’attache a développerau cours des trois
années de formation des apprenants, l'acquisition des 10 compétences soignantes pour
répondre aux besoins de santé individualisés des personnesou groupes de personnes.

Nous convenons d’adhérer a la définition de la compétence telle que citée par Zarifian> (1999,
cité par Droz, 2008) pour quila compétence est « la prise d’initiative et de responsabilité de
I'individu sur des situations professionnelles auxquelles il est confronté|(...).

La compétence est une intelligence pratique des situations qui s’appuie sur des connaissances
[...] l]a faculté a mobiliser des réseaux d’acteurs autour des mémes situations, a partager des
enjeux, a assumer des domaines de responsabilité ». Nous choisissons aussi de citer Guy Le
Boterf 6« La compétence estla capacité a mobiliser eta combiner un ensemble de ressources
pertinentes personnelles, internes et externes face a une situation complexe donnée, pour
résoudre le ou les problemes ».

5 Zarifian P., Objectif compétence, pour une nouvelle logique. Edition Liaisons 2001, p65, p69.
6 Le Boterf G., Construire les compétences individuelles et collectives, Agir et réussir avec compétences, les réponses a 100 questions,
78me édition 2015, Ed Eyrolles, p70.
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B. Nosvaleurs:

Esprit d'équipe
Encourage la Responsabilité

collaboration et le

i ligne l'importan |
soutien Souligne l'importance de la

discrétion professionnelle, de
la confidentialité et du respect
des lois

Compétence
Souligne Met en avant le
l'expertise, respect et I'équité
I'adaptabilité, dans les
l'autonomie et la interactions
rigueur
Ethique Tolérance
Met en avant Encourage

l'ouverture d'esprit
et l'acceptation

l'intégrité et la
transparence

Empathie

Souligne I'écoute
active et la
bienveillance

NOS METHODESET LES MOYENS MIS EN GEUVRE

Le projet pédagogique et le cadrage programmatique?’ de chaque promotion sont présentés
et commentés par les formateurs coordonnateurs d’années.

Le reglementintérieur de I'IFSl est présenté et commenté en début de formation. Il est lu et
signé par chaque apprenantdesl’entrée en formation et classé dansson dossier de formation.

Tous ces documents sont disponibles en version dématérialisée a tout moment pour les
apprenants sur le site des EIFS, dans I'espace étudiant.

La formation par alternance permet a I'apprenant de mobiliser sans cesse ses acquis et les
stratégies de soins les plus adaptéesa la situation de la personne soignée. L’accompagnement
pédagogique permetde nouerune relation de confiance propice al'autonomie.

Dans une démarche d’amélioration continue, nous avons structuré notre activité en
processus. C'est pourquoi nous faisons le choix de vous présenter les moyens et méthodes
mis en ceuvre dansle cadre du projet pédagogique en particulier sous le prisme des processus
théorique, clinique, de I'évaluation et de 'accompagnement pédagogique.

7 Cadrage programmatique 20252026
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A. Le processus théorique:

Les formateurs sont référents d’UE. Les unités d’enseignement sont en lien entre elles et
contribuent a I'acquisition descompétences.

Les formateurs référents d’UE peuvent solliciter des intervenants au sein des EIFS ou a
I'extérieurau regard de leur domaine d’expertise.

Afin de communiquer et rendre lisibles les enseignements dispensés deux outils sont a la
disposition des équipes et des apprenants : les métasyllabus et les syllabus accessibles en
permanence sur le site des écoles.

- Les métasyllabus :

Le métasyllabus est une fiche descriptive des enseignements inhérents a chaque UE. I
présente la liste des cours proposés ainsi que leur nature, volume ou intervenant. Il précise
les modalités selon lesquellesles étudiants sont évalués.

Les métasyllabus sont conformes au référentielde formation.

Afin d’aller encore plus loin dans la présentation des contenus, chaque cours du métasyllabus
est décliné en syllabus.

- Lessyllabus :

Le syllabus est une présentation préalable du cours, de ses contenus, de sa logique et des
résultats escomptés.

Composants d'un Syllabus

C’est un document a la disposition des apprenants, dont le réle est essentiel pour impliquer
les apprenants dans I'enseignement, en leur permettant de connaitre les objectifs en termes
d’apprentissage, le mode d’emploi du cours et les attendus en termes d’évaluation. Outil
d’explication globale et de transparence des enseignements, il permet d’en saisir les enjeux.
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Dans une logique de contractualisation entre le formateur et les apprenants, le syllabus est
présenté en début de chaque cours.

- Modalités d’enseignementthéorique :

Les cours se déroulent sur des semaines de 35 heures.

Les enseignements sont organisés en présentiel, en distanciel, ou parfois en hybride
(présentiel/distanciel) :

- Distanciel « Synchrone » : RDV Visio (exemple : Teams/plateforme UL),
- Distanciel « Asynchrone » : Cours sur Arche ou site web des écoles

Les plannings hebdomadaires font état de la programmation cours et sont accessibles sur le
site des écoles 10j avant le débutdes enseignements.

- Les cours magistraux (CM) :

Les CM sont destinés a I'acquisition de connaissances. La présence en cours magistral n’est
pas obligatoire, sauf avis du formateur responsable de I'UE et mention spécifique sur le
planning. Cependantils sont contributifs a I'acquisition des connaissances et leurs objectifs
font 'objet de questions en évaluation clinique et théorique.

Ces dispositions font appel a I'autonomie de l'apprenant et a son engagement dans les
apprentissages.

- Les travaux dirigés (TD) :

Les TD sont destinésa I'appropriation desconnaissances.

lls serventa illustrer, approfondir et compléter un cours magistral, un cours en e-learning ou
a distance en introduisant des données nouvelles qui peuvent étre théoriques ou pratiques.

Les TD sont des temps d’enseignement a présence obligatoire. Les apprenants redoublants
ont pour obligation d’assister aux TD relatifs aux UE non validées.

Dans un souci d’accompagnement, un apprenant inscrit dans I'année supérieure ayant des
reliquats d’UE de I'année passée, peut assister aux TD relatifs aux UE non validées. Dans ce
cas, 'apprenant le négocie avec le formateur de suivi pédagogique et eninforme le formateur
responsable de I'UE.

Les méthodes pédagogiques utilisées en travaux dirigés sont variées. Il peuts’agir d’exposés,
d’exercices, de retours d’expérience, d’exploitation de situations cliniques, d’enquétes de
terrain, de conférences, de tables rondes...

L'objectif des TD est de réaliser une formation au plus prés des besoins de I'étudiant,
d’individualiser les apprentissages par des méthodes interactives : recherche, travaux de
groupe, étude, conduite de projet, action pédagogique.

- Cours dématérialisé ou e-learning :

La formation en ligne directe, dématérialisée dite « e-learning » est une modalité
d’apprentissage qui utilise les technologies multimédias et internet en facilitant I'accés
permanent des ressources (Cours, échanges, MOOC...)
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Le e-learning fait partie des technologies de I'information et de la communication pour
I’éducation. Cet espace permet de développer des compétences cognitives reposant sur la
mise a disposition permanente de contenus pédagogiques via un support électronique ol que
I'on soit et a n’importe quel moment et autant de fois qu’on puisse le souhaiter.

Ces modalités pédagogiques favorisent 'autonomie et I'engagement.

- Travaux pratiques et de simulation :

La simulation en santé est une méthode pédagogique incontournable pour développer les
compétences des étudiants infirmiers dans un cadre sécurisé, progressif et bienveillant. Elle
favorise I'apprentissage actif, la réflexion clinique, la posture professionnelle et la sécurité des
soins. Nous mobilisons plusieurs types de simulation, adaptés aux compétences visées, en
particulier :

» Simulation procédurale / Travaux pratiques :
Objectif : Apprentissage et maitrise des gestestechniques et procédures de soins.
Exemples: Pose de perfusion, pansement, injections, pose de sonde urinaire...
Moyens: mannequins partiels, bras de perfusion, dispositifs médicaux, fiches techniques

Cadre : salle de travaux pratiques, tenues professionnelles

Remarques : Ces séquences facilitent I'intégration des savoirs théoriques et cliniques et
permettent de discriminer les invariants du soin des variables de pratiques.

» Simulation communicationnelle / relationnelle

Objectif : Développerles compétences en communication professionnelle : relation soignant-
soigné, gestion de conflit, annonce de diagnostic, coordination d’équipe.

Exemples : entretien d’accueil, annonce de mauvaise nouvelle, recueil du consentement,
briefing d’équipe.

Supports : patients simulés (comédiens), jeux de role entre apprenants, enregistrements
vidéo.

Cadre : ensalle de TD ou de travaux pratiques

Particularité : Fort ancrage sur le savoir-étre et la posture soignante.

> Simulation immersive / en situation

Objectif : Plonger I'’étudiant dans une situation de soins complexe et réaliste, mobilisant la
clinique, la communication, I'organisation et la décision.

Exemples:

- Mises en situations de détresse respiratoire en chambre, arrét cardio-respiratoire,
accueil aux urgences...

- ECOS (Examens Cliniques Objectifs et Structurés) : stations courtes standardisées avec
grille d’évaluation.

- Chambresdeserreurs: observation etidentification des erreurs dans une scéne de soins
simulée.
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Moyens : mannequins haute-fidélité moyenne a haute-fidélité, chambre simulée en salles de
travaux pratiques, scénarios normés, grilles d’observation.

Cadre : les apprenants peuvent étre amenés a participer a des séquences d’enseignementen
simulation sur d’autres sites que leur site d’origine afin de bénéficier des locaux les plus
adaptés. Un laboratoire de simulation est disponible sur le site de Saulcy. Le Centre
d’Enseignement des Soins d’Urgence (CESU) de la Moselle accueille égalementdes étudiants
a I'Hopital d’Instruction des Armées Legouest.

Remarques: Favorise la réflexivité, la coordination et le raisonnementclinique.

Organisation des séquences de simulation

Les séances de simulation sont intégrées dans les temps de TD, ou de stage. Chaque séquence
suit une structuration rigoureuse :

- Briefing : sécurisation de I'environnement, rappel des objectifs, clarification des rbles.

- Scénario : déroulementde la situation simulée.

- Débriefing : retour collectif structuré sur les actions, décisions, postures, avec une
approche réflexive bienveillante.

La participation aux travaux pratiques et simulations requiert une tenue adaptée conforme
aux régles d’hygiene, de sécurité et de posture professionnelle.

Réle des formateurs et conception de la simulation

Les formateurs impliqués dans ces dispositifs ont été formés a la simulation. lls ont pour réle

Conception de

Scénarios
Fournir un environnement sar et Création de situations réalistes
stimulant pour 'apprentissage pour l'apprentissage
Analyse Réflexive
Encourager les étudiants a Faciliter des discussions avant
réfléchir sur leurs expériences et aprés les simulations

Notre conception de la simulation repose sur plusieurs principes :
. Un apprentissage actif et expérientiel, reliant théorie et pratique ;

. Un outil d’exploration et de construction du savoir, mobilisant les dimensions du Savoir,
Savoir-faire et Savoir-étre ;

. Une méthode d’auto-évaluation et de transformation des pratiques, par la verbalisation, la
confrontation al'erreur et la répétition.
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Finalités pédagogiques

Evaluation des

Compétences Expérience Réaliste
Fournit des évaluations Permet aux étudiants de
formatives et certificatives des pratiquer des scénarios

compétences. professionnels sans risque.

Réflexivité et
Raisonnement

Encourage la pensée critique et
la prise de décision clinique.

Renforce les pratiques de
sécurité et la gestion des
erreurs.

Vv

Communication et
Coopération
Améliore les compétences

interpersonnelles et le travail
d'équipe.

- L'organisation du T.P.G. : travail personnelguide :

L'objectif du TPG est de permettre a 'apprenant de construire sonidentité professionnelle et
son projet professionnel afin de donner du sens, une direction a sa formation. Il permet de
développer son autonomie, son sens des responsabilités et sa réflexivité. Il s"appuie sur les
valeurs professionnelles développéesdansle projet pédagogique.

Les apprenants effectuent des travaux demandés et /ou rencontrent leur formateur référent
de suivi pédagogique et bénéficient d’entretiens de suivi pédagogique. C'est également un
temps de soutien supplémentaire pour des problématiques rencontrées de maniere
ponctuelle.

Les TPG sont des temps de formation obligatoires pour tous les apprenants y compris les
apprenants redoublants.

B. Le processus clinique 8 :

« L’enseignement clinique des infirmiers s’effectue au cours de périodes de stages dans des
milieux professionnels en lien avec la santé et les soins (..) Les stages sont des lieux
d’intégration des connaissances construites par I'étudiant et des lieux d’acquisition de
nouvelles connaissances par la voie de I'observation, de la contribution aux soins, de la prise

8 Politique de stage des EIF S de la coordination
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en charge des personnes, de la participation aux réflexions menés en équipe et par I'utilisation
des savoirs dans la résolution de situations ».°.

Quatre types de stage sont prévus au cours de la formation

- Soins de courte durée

- Soins en santé mentale et en psychiatrie

- Soins de longue durée et soins de suite et de réadaptation
- Soins individuels et collectifs sur deslieux de vie

- L'organisation des stages :

Les affectations de stage sont planifiées par les formateurs coordonnateurs de parcours
clinigue qui sont chargés de la répartition des apprenants des 3 promotions.

Afin d’offrir aux apprenants un vaste panel de stages dans les quatre typologies préconisées
par le référentiel de formation, les IFSI du CHR Metz-Thionville et du CH Briey et I'IFSI de la
Croix Rouge de Metz ont mutualisé et harmonisé les stages sur 'ensemble du territoire. Ce
dispositif augmente les capacités de stage et permet aux apprenants de bénéficier de terrains
de stage adaptés a leurs besoins sur un rayon de 40 km autour de la région messine. Deux
coordonnateurs de stage pour le Groupement Hospitalier de Territoire permettent entre
autres de fluidifier I'affectation, d’améliorer I'accueil en stage, d’identifier de nouveaux
terrains de stage et de faciliter la coopération entre les instituts.

L’ensemble des étudiants en soins infirmiers des EIFS etde la Croix Rouge de Metz effectuent
leurs stages sur I'ensemble desterrains des 3 territoires ouverts pour les IFSI dans les quatre
typologies sur 5 ou 10 semaines consécutives.

Les demandes de stage hors département peuvent étre formulées. Dans ce cas elles doivent
étre adressées par une demande écrite, argumentée, au responsable de site.

L'affectation tient compte :
. Des possibilités d’accueil des terrains de stage
. D’une individualisation du parcours
. Des compétences et activités de soin a acquérir et développer
. De I'avis du référent de suivi pédagogique

. Du projet professionnelde I'apprenant en S5 et/ou S6

Les outils a la disposition des apprenants en stage :

L'apprenant signe une convention de stagel® un mois avant son départ en stage
conformémenta la politique de stage.

La charte d’encadrement??,

Les 9 engagements pour la Qualité de vie des stagiaires paramédicaux12.

9 Arrété du 31 juillet 2019 relatif au dipldme d’Etat d'infirmier modifié par 'arrété du 26 septembre 2014,annexe lll.
10 Modele de convention de stage

" Annexe 1 : La charte d’encadrement des ESI
12 Annexe 2 : Les 9 engagements pour la Qualité de vie des stagiaires paramédicaux
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Les livrets d’accueil mis a disposition par les lieux de stage

Les fiches d’identification de stage : mises a disposition sur le site des écoles. Elles sont
élaborées par le formateur référent du terrain en concertation avec les professionnels de
terrain. Elles sont destinées a permettre a I'apprenant de prendre connaissance des
ressources mises a disposition par I'unité de soins. Si le maitre de stage 'autorise, les livrets
d’accueil peuvent étre mis a disposition sur les fiches d’identification de stage. Ainsi, I'ESI a
une meilleure lisibilité et peut mieux se projeter sur le stage. De fait, mieux renseigné, I'ESI
peut en amont du premier jour de stage et /ou de la préparation de stage élaborer ses
objectifs personnels qu’il soumettra au formateur.

L'onglet « évaluation. » présent sur chaque fiche de stage permettant a I'étudiant d’évaluer
selon des critéres définis, la qualité du stage effectué.

Le portfolio de I'étudiant, modifié par I'arrété du 26/09/2014 est un outil de stage destiné a
étre partagé par toutes les personnes impliquées dans le parcours de formation de
I'apprenant. Outil de lisibilité et guide pour le tuteur, les professionnels de proximité, le
formateur : il permeta I'apprenant de mesurer sa progression.

Il appartient a l'apprenant qui doit le considérer comme un outil au service de son
apprentissage pour favoriser une analyse de sa pratique conduisant a la professionnalisation.

Le portfolio est également a disposition du formateur référent de suivi pédagogique pour
réaliser sur chaque stage I'encadrementde I'apprenant et le suivi pédagogique.

- Préparation du stage :

Le formateurréférent de suivi pédagogique assure une préparation de stage a I'lFSI. Ce temps
de préparation a pour objectif de favoriser la prise de poste et I'intégration de I'étudiant. Le
formateur présente les objectifs institutionnels en lien avec les compétences, qui seront a
travailler au cours du stage. Il prend connaissance et valide les objectifs personnels de
I'apprenant rédigés en amont de la séquence de préparation de stage dans le portfolio et aide
au réajustementsi besoin.

L'apprenant formule des objectifs individuels en cohérence avec son parcours, son niveau
d’acquisition, ses axes d’amélioration et des spécificités du service. Pour ce faire, il dispose
du livret d’accueil de la fiche d’identification de stage et des informations donnéeslors de la
préparation de stage.

- Au cours du stage :

Le formateur référent de suivi pédagogique est pour 'apprenant, le lien entre I'lFSI, lieu des
apprentissages théoriques et l'unité de soins, lieu des apprentissages cliniques. Il est
I'interlocuteur privilégié de I'étudiant en stage.

Il va a la rencontre des apprenants sur le stage. Cette rencontre est organisée en présentiel
ou en distanciel, en individuel ou en groupe d’apprenants. Cette rencontre permet a
'apprenant de bénéficier d’un accompagnement dans ses observations, ses
guestionnements, son analyse en lien avec les pratiques infirmiéres. Il fait le point sur
I'acquisition des compétences et des activités réalisées et ses objectifs. Une tragabilité de
cette rencontre est assurée par le formateur de suivi pédagogique dans le dossier de
I'étudiant.
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Lors de chaque stage, I'apprenant réalise les travaux demandés, qui lui permettent de
développersescompétences et de bénéficier davantage des enseignements cliniques.

- Auretour du stage :

A l'issue du stage, une séquence pédagogique est animée par le formateur référent de suivi
pédagogique. Les objectifs sont centrés sur 'accompagnement de I'étudiant et sur I'analyse
de pratiques professionnelles en groupe. Cette séquence permet également a I'étudiant
d’exprimerson vécu en stage.

Les étudiants évaluent les terrains de stage en amont de la séquence de retour de stage. Le
formateur référent du suivi pédagogique valide uniquementla conformité des dates et lieux
de stage lors de la séquence de retour de stage. Ces évaluations sont adressées au formateur
référent de terrain de stage qui dispose alors de données factuelles pour accompagner le
maitre de stage dans 'amélioration de la qualité de I'accueil des apprenants.

- Role des acteurs de 'encadrement en stage :

Les acteurs de terrain sont responsables de I'encadrement des stagiaires. lls concourent au
fait que le stage soit qualifiant et professionnalisant. Nous retrouvons quatre catégories
d’acteurs avec des missions spécifiques :

Le maitre de stage est responsable de I'organisation et du suivi de 'encadrement. Le maitre
de stage est garant de la réalisation du bilan de mi stage. Le maitre de stage supervise
I’évaluation de fin de stage.

Le tuteur est responsable de I'encadrement pédagogique de I'apprenant. Il participe a
I’évaluation des compétences, rencontre le formateur référent de terrain. Il recueille auprés
des professionnels de proximité les informations concernant la progression de I'étudiant. Le
tuteur évalue le stage en concertation avec les professionnels de proximité : renseigne le
formulaire « bilan de stage » et supervise le portfolio ainsi que la progression de I'étudiant.

Le professionnel de proximité assure I'encadrement au quotidien et en réfere au tuteur afin
d’assurer un suivi de stage.

- Les objectifs institutionnels en stage :

Dans le souci d’un apprentissage progressif et d’'une professionnalisation, les IFSI de la
Coordination du CHR Metz Thionville et CH Briey posent des objectifs institutionnels.

Mobilisation des compétences : a l'issue de la formation, les 10 compétences doivent étre
acquises. L'IFSI propose une progression dans cette acquisition en fonction du parcours de
stage, des possibilités du terrain et du niveau de formation de I'étudiant. Le nombre de
patients pris en soins par I'étudiant évolue compte tenu de son niveau de formation et de la
spécificité du service. Un métasyllabus définit les attendus en stage pour chaque semestre

APP (ou ASA) : Analyses de Pratiques Professionnelles ou Analyses de Situations et Activités
L’APP/ASA est un moyen pour le futur professionneld’identifier et d’extraire les savoirs issus
de ses expériences. Au cours de chaque semestre, I'apprenant réalise une APP/ASA quisera
présentée au formateurréférent de suivi pédagogique.

Démarche clinique : Au cours de chaque semestre, I'apprenant réalise une démarche clinique
qui sera présentée au formateur référentde suivi pédagogique. Cette démarche est réalisée
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a titre formatif. Les modalités de présentation respectent la gradation des attentes précisée
pour chaque semestre. Cette démarche clinique doit permettre a I'apprenant de progresser
dans l'acquisition du raisonnement clinique infirmier.

C. L’accompagnement et le suivi pédagogique :

- QOrganisation du suivi pédagogique :

Le suivi pédagogique estun temps de formation privilégié, inscrit au référentielde formation.
Il est dédié a 'accompagnement de I'apprenant dans l'individualisation de son parcours de
formation. Chaque formateur est référent pour un groupe d’apprenants. Cette organisation
permet un suivi individualisé de I'étudiant, pendant toute la durée de sa formation. Le
formateur référent de suivi pédagogique a un role d’accompagnement de I'ESI dans son
processus de professionnalisation.

Un entretien est fixé systématiguement au moins une fois par semestre. Chaque rencontre
individuelle fait I'objet d’un compte-rendu formalisé, enregistré dans le dossier de
I'apprenant.

Les échanges se font a partir de données appartenant a I'apprenant (document préparation
d’entretien suivi pédagogique), de données communiquées par d’autres formateurs
(encadrement stage, travaux dirigés, CM...) et par les professionnels de terrain (bilan de stage,
évaluation descompétences...).

Ces temps de suivi pédagogiques sont programmés sur des temps de TPG individuels ou en
groupe. lls peuvent également avoir lieu au-dela de ces temps programmeés, a la demande de
I'apprenant ou du formateur.

Le suivi pédagogique peut, si nécessaire, aboutir a Ila réalisation d’un contrat
d’accompagnement pédagogique entre I'apprenant, le formateur et la Direction. L'apprenant
s’engage a respecter les dispositions du contrat en vue d’atteindre les objectifs fixés
conjointementavec le formateur selonun échéancier.

- Notre conception de I'accompagnement :

« Accompagner quelqu’un ce n’est pas le précéder, lui indiquer la route, lui imposer un
itinéraire, ni méme connaitre la direction qu’il va prendre. C’est marcher a ses cétés en le
laissant libre de choisir son chemin et le rythme de son pas » P Verspieren.

Cette forme d’accompagnement « permet aussi de faire autrement de la formation, de la
concevoir comme une médiation entre des connaissances, des apprentissages, des savoirs, et
qui favorise le développementde I'autonomisation [...] » 13.

- Notre conception du processus de professionnalisation :

La formation en soins infirmiers est une formation professionnalisante : 'apprenant est
engagé dans un processus de professionnalisation tel que Maryvonne SOREL et Richard
WITTORSKI le définissent : « Il s’agit de professionnaliser des acteurs, au sens de la mise en
place des savoirs et de la production des compétences nécessaires pour exercer la profession

3GONNIN-BOLO, A; 2010. Recherche et formation -N°62- L'accompagnement dans la formation, pp.17.Collectif.
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auxquelles s’ajoute la construction d’une identité professionnelle : il s’agit ici d’accroitre la
professionnalité des individus concernés » 1* .

D. Le processus évaluation et diplomation :

- Notre conception de I'évaluation :

La formation infirmiére est une formation professionnalisante. C'est pourquoi nous situons
I’évaluation comme une composante du processus d’apprentissage et de construction des
compétences.

L’évaluation consiste a établir avec I'apprenant I'état de ses connaissances et de ses
compétences. Elle prépare les apprentissages ultérieurs. Elle accompagne I'apprentissage. Il
s’agit de permettre a chaque apprenantde repérerle curseur sur lequel il se situe, de mesurer
les écarts entre sa production et ce qui estattendu entermes de fondamentaux et de réajuster
:'enjeumajeur estbien « le savoir agir avec compétence dans chaque situation singuliere de
soins ».

Bien entendu, les évaluations ont également une vocation certifiante, nécessaire a I'obtention
du dipléome d’Etat.

- Organisation des évaluations :

Les évaluations sont programmées deés le début du semestre et les échéances sont
communiquées aux apprenants a travers le cadrage programmatique accessible sur le site des
écoles et plus en détails a la publication du planning. Chaque UE et chaque stage font I'objet
d’une évaluation.

Les résultats sont validés au décours de la Commission d’Attribution des Crédits (CAC), qui est
souveraine. lls sont transmis a 'apprenant de maniere individuelle et confidentielle dans les
jours suivant la CAC.

- Evaluation des stages :

Les professionnels de terrain ont pour responsabilité d’évaluer le stage. A partir de cette
évaluation, il revient au formateur référent de suivi pédagogique de faire le bilan des
acquisitions tracé sur la fiche de synthése de stage. Il vérifie les criteres de présence en stage.
Il peut demander des informations complémentaires aux acteurs de 'encadrement en stage
et a I'apprenant. |l propose en concertation avec I'équipe pédagogique I'attribution des ECTS
aupres de la Commission d’Attribution des Crédits pour valider le stage.

Les stages de session 2 se font généralement en été sur 4 semaines et 140h. Des modalités
spécifiques peuvent étre proposées a I'étudiant en fonction de sa situation pédagogique
individuelle (plusieurs stages a rattraper, aménagements de formation...).

- Evaluation des enseighements théoriques :

L’évaluation correspond aux objectifs de I'unité d’enseignement. Les modalités d’évaluation
d’une unité d’enseignement sont présentées a l'apprenant des le début des enseignements,

14SOREL Maryvonne et WITTORSKI Richard, La professionnalisation en actes et en question, L'Harmattan, 2011, page 185.
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sont décrits dans un syllabus évaluation dans chaque métasyllabus, accessible a tout moment
par 'apprenant. Les modalités et criteres d’évaluation sont conformes aux prescriptions du
référentiel de formation. Les formes et contenus des évaluations sont en adéquation avecnos
principes pédagogiques et notre philosophie institutionnelle.

E. Nos spécificités :

- Larecherche:

Des I'entrée en formation, au semestre 1, les étudiants sont initiés a I'environnement de la
recherche, notamment documentaire. Depuis 2024, le groupe recherche composé de
formateurs référents des UE Initiation a la recherche de chaque IFSI, a, sous I'impulsion de
Cathy THIEL, Cadre de santé formateur, Docteure en Science de la vie et de la santé,
(Université de Lorraine) fait le choix de réorienter le travail de fin d’études vers un travail
d’initiation a la recherche (TIR) accés sur la méthodologie d’une revue de littérature. Ce
mouvements’inscrit pleinementdans I'actualité de I'évolution de la profession.

L’orientation du TIR vise a renforcer les prérequis méthodologiques dans une démarche

d’amélioration de la qualité dessoins.

La revue de littérature est un travail correspondant a un niveau licence. Cette méthodologie
de recherche est une étape incontournable. Elle prépare I'étudiant qui se projette dans la
rédaction d’'un mémoire du niveau MASTER.

Il nous semble cohérent de nous inscrire dans la dynamique de recherche paramédicale
portée par le CHR dés la formation dans le cadre de nos UE recherche.

Ce TIR prend la forme d’un article scientifique de 10 a 20 pages selon un plan IMRaD
(Introduction, Matériel et méthode, Résultat, Discussion) avec résumé et mots clés en francais
et en anglais. Il permet de valider trois unités d’enseignement:

. UE 3.4 : Initiation ala recherche : 2 ECTS

. UE 5.6 : Analyse de la qualité et traitement des données scientifiques et professionnelles: 8
ECTS. L'UE 5.6 fera I'objet d’une argumentation orale du Travail d’Initiation a la Recherche
(TIR) sera réalisée en groupe de référence pédagogique en présence de(s) professionnel(s)
infirmier(s). Elle s’appuiera sur un diaporama ou un poster.

. UE 6.2 Anglais : 1 ECTS

Il contribue a la validation de deux compétences:

. Compétence 7 : analyser la qualité dessoins et améliorer sa pratique professionnelle
. Compétence 8 : rechercher et traiter des données professionnelles et scientifiques.

Pour mener a bien ce travail, les étudiants sont accompagnés par leur formateur référent de
suivi pédagogique.

La commission « Recherche » retient la phrase suivante relative au P6le Recherche et rédigée
dans la brochure du Centre P. JANET : « Les positionnements théoriques peuvent s’appuyer
non seulement sur les théories psychopathologiques mais également sur toutes les disciplines
susceptibles d’apporterdes éclairages complémentaires ».
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« La recherche infirmiere est aussi bien complémentaire a la recherche clinique qu’aux
différentes disciplines soignantes auxquelles elle est susceptible d’offrir un modéle d’analyse
ou de compréhension. » 1>

L'objectif poursuivi au travers de ce dispositif sur la recherche est d’emmenerlesapprenants
a un haut niveau de qualification et promouvoir ainsi I'expertise soignante.

- ERASMUS +16:

Les IFSI de la Coordination, au carrefour des trois frontiéres, Belgique, Luxembourg,
Allemagne, permettentaux apprenants d’enrichir et de développerleur culture européenne.
Les apprenants sont sensibilisés a la nécessité de confronterleurs points de vue, et mobilisent
une posture réflexive.

L’IFSI fait partie du consortium Erasmus ISSUE et a ce titre bénéficie de toutes les dispositions
prévues par le consortium.

Le programme Erasmus + ainsi que la liste des universités des pays partenaires sont présentés
aux apprenants de 1ére année par les formateurs coordonnateurs Erasmus+.

- Service Sanitaire des Etudiants en Santé (S.S.E.S.) :

En lien avec le Décret 2018- 472 du 12 juin 2018 et arrété du 12 juin 2018 relatif au service
sanitaire desapprenants en santé, le service sanitaire est mis en ceuvre depuis larentrée 2018.

Les objectifs visés sont :

. Initier aux enjeux de la prévention primaire définie par 'OMS pour réduire l'incidence d’une
maladie ou d’un probléme de santé

. Lutter contre les inégalités sociales et territoriales (Stratégie nationale de santé)
. Favoriser l'interprofessionnalité et interdisciplinarité

Intégrer la prévention dans les pratiques des professionnels de santé
Organisation du SSES :

. En lien avec les enseignementsthéoriquesdes UE 1.2 S2; UE 1.2 S3 et4.6 S3

. Réalisation au cours d’unstage de 3 semaines endeuxieme année

. 3 ECTS y sont dédiés

Les apprenants auront pour mission de mettre en place des actions de prévention concretes
autour desthématiques telles que :

. Nutrition
. Activité physique adaptée
. Addictions : alcool, tabac, cannabis, autres drogues illicites

. Education a la sexualité dont prévention des IST et contraception

5Cellule Recherche de I''FSI du CHR Metz Thionville, site de Metz /Saulcy, Projet de mission transversale « Groupe Recherche », mai
2017.
16 Plus de détails sur www.ecolesantemetz.com page accueil, onglet Erasmus
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D’autres actions peuvent étre menées en lien avec les besoins repérés par les chefs
d’établissement.

Ces actions de prévention se déroulent prioritairement auprés de publics relevant de
dispositifs d’éducation prioritaire et dans les territoires ol 'amélioration de I'accés aux soins
est une nécessité, mais peut égalementse dérouler dans d’autres structures d’accueil.

En cas d’absence justifiée au cours du stage sanitaire, a raison de plus de 20%, un travail écrit
sera demandé a I'étudiant pour I'obtention du certificat SSES.

En cas non acquisition de la compétence 5 a I'issue du stage sanitaire, une évaluation session
2, écrite sur table sera proposée aux étudiants. Cette évaluation portera sur l'analyse des
écarts entre les objectifs attendus et les objectifs atteints.

- Préventiondes risques psycho-sociaux :

Depuis septembre 2021, au sein de la Coordination des Ecoles en Santé du CHR Metz-
Thionville et CH Briey, un dispositif a été créé et mis en place pour les apprenants en Santé. Il
s’intitule : « Entre bien-étre et mieux-étre : un espace d’accompagnement des apprenants ».

Ilrepose sur une idée fondatrice : « La clé ? Prendre soin de soi pour prendre soin des autres...
» Cetespace, quise décline sous forme d’ateliers (individuels ou en groupe), propres a chaque
site des 5 filieres, permet de prévenir ou limiter les troubles liés au stress durant leur
formation en santé. Plusieurs ateliers sont proposés : Méditation de pleine conscience
(technique MBSR), Hypnose médicale et hypo-analgésie, approche type « coaching », café
philosophique, représentations sur « Bien-étre et Formation », Marche en pleine nature,
Réflexologie plantaire, Atelier « stress et formation », Sophrologie.

De maniére générale, les employés des EIFS, méme lorsqu’ils sont professionnels de santé,
n’assurent jamais la prise en charge thérapeutique des apprenants. Ainsi, ces ateliers ne
sauraient enaucun cas étre considérés comme une démarche thérapeutique pour la prise en
charge de troubles psychiques. Nous encourageons les apprenants qui se trouveraient dans
ces situations a se rapprocher des professionnels de la santé mentale. Une orientation vers
les structures d’écoute et d’accompagnement peuvent étre trouvées aupres de I'équipe
pédagogique.

- Formation au numérique :

Extraits de I'arrété du 10 novembre 2022 relatif a la formation socle au numérique en santé
des étudiants en santé : « La formation au numérique en santé des professionnels de santé a
pour objectifs de permettre:

D’appréhender les enjeux liés a la santé numérique, acquérir les connaissances et
compétences nécessaires pour travailler dans un contexte de digitalisation de Il'exercice
professionnelet accompagner la transformation du systéme de soins par le numérique ;

- Favoriser l'interprofessionnalité et l'interdisciplinarité ;
- Intégrer le numérique en santé dans I'exercice des professionnels de santé.

La formation au numérique en santé est organisée en cing domaines de connaissances et
compétences définis dans le référentiel figurant a 'annexe 1 du présentarrété :

1. Les donnéesde santé
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2. La cybersécurité ensanté

3. La communication en santé

4, Les outils numériquesen santé
5. La télésanté

La formation au numériqgue en santé est organisée conformément au référentiel de
compétences et de connaissances socles prévu a I'annexe 1. Elle peut étre suivie de facon
discontinue au cours des trois premieres années des formations concernées. » 17, Nous
déployons ces enseignementsenlien avecles UE 6.1S1.

17 Arrété du 10 novembre 2022 relatif a la formation socle au numérique en santé des étudiants en santé
https://www legifrance.gouv fr/eli/arrete/2022/11/10/SPRH2220 195A/jo/texte
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ANNEXES

Annexe 1 : Charte d’encadrementdes ESI

Annexe 2 : Les 9 engagements pour la Qualité de vie des stagiaires paramédicaux
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Annexe 1: charte d’encadrement des apprenants en soins infirmiers

Al

@ D Agence Régionale de Santé
Grand Est

La charte formalise les engagements entre les structures d’accueil etles IFSla I'égard de la
formation clinique desapprenants en soins infirmiers.
Les métiers du soin évoluent etil estimportant d’inscrire les apprenants dans ses nouveaux
parcours (plateau technique ambulatoire, HAD, HDJ, plateau technique d’éducation
thérapeutique)
Tous les secteurs sanitaire, médicosocial et social sont concernés par l'accueil des
apprenants sous réserve d’un encadrement qualifié.
Elle constitue un support fondateurobligatoire pour les stages qualifiants.
Elle se décline au sein de chaque service.
Elle s’inscrit dans la politique :
d'encadrement des apprenants

- des structures d’accueil

- dans le référentiel de formation
Elle feral'objet d’une évaluation régionale.

b} Objectifs de la charte d’encadrement :
Permettre au service d’accueil et a l'institut de garantir la qualité de la prestation
d’encadrement des apprenants infirmiers en stage.
Constituer un engagement partagé afin de répondre a tous les criteres qualité attendus
pour I'acquisition des compétences par les apprenants.

1 Responsabilités des acteurs

La charte est portée a la connaissance et appliquée par 'ensemble des acteurs. Les
partenaires de cette charte garantissent le respect et la sécurité de la personne soignée a
toutes les étapesde 'encadrement des apprenants
La structure d’accueil :
La Direction des soins :
Elle est responsable de I'encadrement des apprenants en stage et est garante de
I'application de cette charte d’encadrement. Elle est tenue informée des difficultés ou
conflits.
En ce quiconcerne les stages au sein de I'Education Nationale, la mission de promotion de
la santé en faveurdes apprenants et/ou éléves est représentée par I'infirmiere conseillere
technique départementale (ICTD)
Le service d’accueil :

- Chaque étudiant est placé sous la responsabilité d’un maitre de stage

- Chaque étudiant bénéficie d’un tuteur et de professionnels de proximité qui

'encadrent

- Chacune desfonctions est définie et occupée par un professionnelidentifié au sein de

chaque établissement (cf. livret d’accueil)
Le maitre de stage :

- représente la fonction organisationnelle et institutionnelle du stage
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- *exerce desfonctions de managementet de responsabilité sur 'ensemble du stage
- estle garant de la qualité de I'encadrement
- met en place les moyens nécessaires a ce dernier et veille a I'établissement d’un
livret d’accueil spécifique ainsi qu’a la diffusion et a I'application de la charte
d’encadrement
- assure le suivi des relations avec l'institut de formation pour I'ensemble des
apprenants placés sur le territoire dont il ala responsabilité, et régle les questions en
cas de litige ou de conflit
- *accueille 'ensemble des apprenants affectés a sa zone d’exercice - peut étre
personneressource a l'occasion de I'évaluation de fin de stage.
*ne concerne pas les stagesEN A I'EN, le maitre de stage est'ICTD
Le tuteur de stage :
- *Le tuteur représente la fonction pédagogique du stage. Il peut le faire
temporairement et sur une zone a délimiter (pdle, unité...).
- Le tuteur est un professionnel expérimenté, il a développé des capacités ou des
compétences spécifiques etde I'intérét pour 'encadrement d’apprenants
- Le tuteur connait bien les référentiels d’activités, de compétences et de formation
des futurs professionnels qu’il encadre
- Le tuteur assure un accompagnement des apprenants et évalue leur progression
lors d’entretiens réguliers
- *Letuteur peutaccompagner plusieurs apprenants et les recevoir ensemble lors de
leur accueil ou de séquences de travalil
- Le tuteur peut proposeraux apprenants, des échanges autour des situations ou des
guestions rencontrées
- *¥Le tuteur facilite I'acces des apprenants aux divers moyens de formation proposés
sur les lieux de stage, les met en relation avec des personnesressources et favorise,
en liaison avecle maitre de stage, I'acces aux services collaborant avec le lieu de stage
en vue de comprendre 'ensemble du processus de soin
- Le tuteur a des relations régulieres avec le formateur de l'institut de formation,
référentdu stage. |l propose dessolutions en cas de difficultés ou de conflits
- Le tuteur évalue la progression des apprenants dans |'acquisition des compétences
aprés avoir demandé I'avis des professionnels qui ont travaillé en proximité avec
I'apprenant
- Le tuteur formalise cette progression sur le portfolio lors des entretiens avec
I'’étudiant en cours et a la fin du stage.
*Ne concerne pas les stages de I'EN. De plus, a I'EN, le tuteur est également le
professionnelde proximité.
Chaque étudiant connait son tuteur de stage et ses missions.
Les professionnels de proximité :
- lls représententla fonction d’encadrement pédagogique au quotidien
- lls sont présents avec I'étudiant lors des séquences de travail de celui-ci, le guident
de facon proximale, lui expliquent les actions, nomment les savoirs utilisés, rendent
explicites leurs actes, etc,, ...
- lls accompagnent I'étudiant dans sa réflexion et facilitent I'explicitation des
situations et duvécu du stage, ils I'encouragent dans ses recherches et sa progression
- lls consultentle port folio de I'étudiant afin de cibler les situations, activités ou soins
devant lesquels I’étudiant pourra étre placé
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- *|Is ont des contacts avec le tuteur afin de faire le point sur 'encadrement de
I’étudiant de maniére réguliere. ne concerne pas les stages a I'EN
Plusieurs personnes peuvent assurer ce réle sur un méme lieu de travail en fonction de
I'organisation des équipes
Les autres professionnels de santé contribuent aux apprentissages de I'étudiant.
L'étudiant :
Il est acteur et responsable de sa formation. Pour préparer son arrivée, il s'informe des
spécificités du service dans le livret d’accueil.
- Il s’engage a respecter les modalités d’organisation du stage
- Il formule les objectifs en cohérence avec le livret d’accueil et son niveau
d’acquisition figurant dans le portfolio qu’il présente, compléte et fait valider par le
tuteur
- Il s"auto évalue dans sa progression au contact des professionnels
- Il intégre une démarche constructive d’apprentissage : il se donne les moyens
d’acquérir des compétences a partir des ressources mises a disposition dans le
service
- Il s’inscrit dans une logique de réflexion d’analyse de pratique
- Il adopte un comportement responsable, attentif aux personnes et aux biens
- Il est respectueux de la réglementation, des regles professionnelles, ainsi que des
regles en vigueur dans la structure d’accueil.
Les Instituts de Formation en Soins Infirmiers
Les IFSI désignent un formateur référent pour chacun des stages et en informent la
Direction des Soins ou I'ICTD ainsi que les apprenants.
Le formateur de I'lFSI référent de stage :
- Il s’engage a maintenir avec le service d’accueil desrelations régulieres
- Il peut étre associé dans les travaux desservices
- ll est enlien avec le maitre de stage ence quiconcerne I'organisation générale des
stages dans son unité ou sa structure
-1l @ acces aux lieux de stage et peut venir encadrer un étudiant sur sa propre
demande ou celle du tuteur de stage. Il régule les difficultés éventuelles
- Dans le champ de cet encadrement, la pratique d’actes professionnels ne releve pas
de son réle.
Sonréle :
- Assurer la coordination avec I'établissement d’accueil
- Accompagner les équipes dans ['utilisation du référentiel de compétences et des
outils de suivi de la formation
- Contribuer a la formation clinique de I'étudiant a I'analyse de ses pratiques
- Communiquer avec le tuteur et le maitre de stage afin de suivre le parcours de
I'apprenant
- Organiser desrencontres avec les apprenants sur les lieux de stage ou a I'lFSI

Ll Les outils
Le livret d’accueil :
Il estspécifique a chaque lieu de stage, il comporte :
- Les éléments d’information nécessaire a la compréhension du fonctionnement du
lieu de stage (type de services ou d’unités, population soignée, pathologies traitées,
orientation médicale du service...) Sauf pour stages EN
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- Les situations les plus fréquentes devantlesquelles’étudiant pourra se trouver
- Les actes et activités qui lui seront proposés
- Les éléments de compétences plus spécifiques qu’il pourra acquérir
- La liste desressources offertesa I'étudiant dans le stage
- Les modalités d’encadrement : conditions de I'accueil individualisé de I'étudiant,
établissement d’un tutorat nominatif, prévision d’entretien a mi-parcours, prévision
des entretiens d’évaluation
- Les regles d’organisation en stage : horaires, tenue vestimentaire, présence,
obligations diverses.

Le portfolio
- Il sert a mesurer la progression de I'étudiant en stage durant I'ensemble de la
formation
- Il est centré sur I'acquisition des compétences, des activités et des actes infirmiers
- Il estrempli par I'étudiant et le tuteur et est consultable par tous
- Il est utilisé par le tuteur pour réaliser I'évaluation de la progression de I'étudiant
lors de chacun des stages
- ll est utilisé par le formateurde I'lFSI responsable du suivi pédagogique de I'étudiant
pour réaliser des bilans semestriels d’acquisition.

V) Conclusion
La charte fera I'objet d’une évaluation régionale permettant ainsi une réactualisation en
fonction de I'évolution des missions du service d’accueil et/ou des objectifs de formation
clinique des apprenants.
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Annexe 2: les 9 engagements pour la qualite de vie des stagiaires

paramedicaux

LES 9 ENGAGEMENTS

° POUR LA QUALITE DE VIE
DES STAGIAIRES PARAMEDICAUX
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